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[bookmark: _q1idlgz13b4p]MAIL 1: Introductiemail van nieuwe Yuki-partner naar klanten
	Onderwerp: Wij introduceren Yuki als jouw persoonlijk administratie platform!



Beste ondernemer, 

Om jullie in 2025/2026 nog optimaler te kunnen bedienen en begeleiden, hebben wij als kantoor ingezet op digitalisering. Het ondernemerschap verandert drastisch en brengt heel wat uitdagingen, opportuniteiten en mogelijkheden met zich mee.

Om je steeds beter te ondersteunen, zochten we bij <Naam kantoor> naar manieren om mee te groeien en te moderniseren. We zijn dan ook blij jullie te kunnen melden dat we van start zijn gegaan met het online platform Yuki.

Yuki als gratis aanleverplatform
Wij bieden jullie een gratis basisportaal aan op Yuki. Enkele voordelen zijn:
· Een Peppol-inbox waar facturen die via het Peppol-netwerk werden verstuurd, automatisch en onmiddellijk in terechtkomen
· Een digitaal archief, één algemene opslagplaats voor al je documenten,
· Een handige zoekfunctie zodat je met één klik al je documenten kan bekijken,
· Meerdere digitale aanlevermethodes voor een steeds bijgewerkte administratie,
· Een gratis te downloaden app zodat je boekhouding steeds in je broekzak zit en waarmee je eenvoudig bonnetjes kan opladen.
· Duidelijke communicatie met je accountant via app of desktop. 

Voor jouw documenten die niet via het Peppol-netwerk binnenkomen, gelieve deze in de toekomst zo veel mogelijk dagelijks op te laden en dit per document of factuur in een afzonderlijke PDF. Mail je digitale facturen rechtstreeks naar je persoonlijke Yuki e-mailadres (xxx@yukiworks.be). Bekijk hier alle aanlevermethodes.
 
Yuki als totaalplatform
Je hebt de mogelijkheid om je eigen administratie verder te optimaliseren met Yuki door een bijkomende bundel af te nemen. Dankzij handige functionaliteiten binnen deze bundels kan je efficiënt én volledig je facturatie, administratie en financiële opvolging in Yuki doen. Wat houdt dit zoal in? 
· Meer inzicht in je financiële cijfers
· Makkelijk opvolgen van openstaande klanten en leveranciers 
· Eigen facturen of offertes opstellen, versturen en opvolgen
· Snel en makkelijk betalen via Yuki
· Automatische of handmatige factuurherinneringen of aanmaningen sturen

In dit kader biedt Yuki alle startende ondernemers een proefperiode van 4 maanden, waarmee je gratis (en zonder enige aankoopverplichting) de meest gebruikte features van Yuki als totaalplatform kan ontdekken. Zodra je inlogt, kan je deze 4 gratis maanden activeren. 

→ Log hier in ←

Vragen? Aarzel niet en geef ons een seintje!

Met vriendelijke groeten,
<Naam> van <Naam kantoor>


[bookmark: _mqvhzorw4ygw]MAIL 2: Uitleg over de proefperiode in Yuki
	Onderwerp: Jouw proefperiode in Yuki, wat houdt dit concreet in? 



Beste ondernemer,

Om jullie in 2025/2026 nog optimaler te kunnen bedienen en begeleiden, hebben wij als kantoor ingezet op digitalisering. We zijn dan ook blij jullie te kunnen melden dat we van start zijn gegaan met het online platform Yuki.

Samen met Yuki bieden wij alle startende ondernemers op Yuki een proefperiode van vier maanden. In deze proefperiode kan je gratis (en zonder enige aankoopverplichting) de meest gebruikte features van Yuki ontdekken. Na deze vier maanden zal er een pop-up verschijnen en kies je een bundel die het beste past bij jouw onderneming. Je hebt ook steeds de mogelijkheid om te downgraden naar de gratis basisversie van Yuki. Een overzicht van de bundels kan je hier terugvinden. 

[image: ]

In een notendop raden we onderstaande functionaliteiten aan om zeker kennis mee te maken (inclusief achterliggende help video's waarin je extra informatie terugvindt):
1. Foutloos en efficiënt factureren? Verkoopfacturen opmaken en opvolgen doe je zo.
2. Sneller betalen? Ontdek hoe de betaallijst in Yuki werkt. 
3. Inzicht in je cijfers verkrijgen? Maak kennis met de financiële monitor.

Vragen? Aarzel niet en geef ons een seintje!

Met vriendelijke groeten,
<Naam> van <Naam kantoor>


[bookmark: _j00tvreno25y]MAIL 3: Meer uitleg over de Yuki bundels

	Onderwerp: Yuki: het totale administratieplatform



Beste ondernemer,

Yuki is ontstaan om ondernemers, zoals jij, te ondersteunen  in het voeren van de administratie. Met Yuki krijg jij als ondernemer inzicht in je cijfers en kan je je administratie digitaal en in de cloud voeren. Dit, gecombineerd met ons deskundig advies, zorgt ervoor dat je sneller de juiste beslissingen kan nemen en efficiënt je onderneming kan runnen.

Vanuit <Naam kantoor> bieden we je een gratis basisportaal aan. Wil je jouw administratie verder optimaliseren door gebruik te maken van handige functionaliteiten? Dat kan door een gepaste bundel af te nemen en zo meteen je volledige facturatie, administratie en financiële opvolging in Yuki te doen.

Hoe kan ik Yuki ontdekken? 
Om Yuki eerst optimaal te leren kennen, geniet je van een gratis proefperiode van vier maanden. Zo ontdek je de meest gebruikte functionaliteiten van Yuki op je eigen tempo. Belangrijk om weten: aan deze gratis proefperiode hangt geen aankoopverplichting vast. 

Hoe maak ik vervolgens de juiste keuze?
Na je proefperiode kies je voor de bundel die het beste past bij jouw onderneming. Een pop-up in de software zal je naar de Yuki Store begeleiden waarin je informatie vindt over de bundels, functionaliteiten en prijzen. Wil je enkel gebruik maken van het gratis basisportaal? Kies dan voor Minimal. Klik hier voor meer informatie over de bundels.

· Een betalende bundel (Small, Medium, Large of Unlimited): kies voor een betalende bundel als je gebruik wil maken van de extra functionaliteiten in Yuki. Welke bundel dan het beste past bij jouw onderneming, hangt af van welke functionaliteiten je wil gebruiken en van het aantal verwerkte aan- en verkoopfacturen per maand. 
· Het gratis basisportaal (Minimal): kies voor het gratis basisportaal als je slechts de minimale functionaliteiten in Yuki wil gebruiken. Denk hierbij aan het aanleveren van documenten, communicatie met je accountant en het digitaal archief.

Toch de verkeerde keuze gemaakt? 
Geen probleem! Yuki werkt op maandbasis. Je kan te allen tijde voor een andere bundel - of zelfs de gratis Minimal - kiezen. Dit doe je steeds in de Yuki Store, via het winkelwagentje rechtsboven in de software.

Heb je nog Yuki vragen? Op deze FAQ-pagina van Yuki vind je alvast een antwoord. 
Andere vraag? Aarzel niet en geef ons een seintje. 

Met vriendelijke groeten,
<Naam> van <Naam kantoor>

[bookmark: _p9e76jewia68]MAIL 4: Yuki functionaliteiten met helppagina’s
	Onderwerp: Interesse om het maximale uit Yuki te halen?



Beste ondernemer,

Om je steeds beter te ondersteunen, zochten we bij <Naam kantoor> naar manieren om mee te groeien en te moderniseren. We zijn dan ook blij jullie te kunnen melden dat we van start zijn gegaan met het online platform Yuki.

Wil je graag het maximale halen uit Yuki?
Op deze helppagina vind je in één overzicht alle handige artikelen terug die je helpen om Yuki optimaal te gebruiken. In een notendop raden we onderstaande functionaliteiten aan om kennis mee te maken. 

· Inzicht in je cijfers verkrijgen? Maak kennis met de financiële monitor en ontdek hier hoe je je eigen grafieken kan instellen.
· Wil je sneller en in bulk betalingen uitvoeren? Ontdek hier hoe de betaallijst in Yuki jou daarbij helpt. Via dit filmpje ontdek je wat de betaallijst juist is en hoe je een betaalbestand kan opmaken.
· Klaar om foutloos en snel te factureren? Bekijk hier hoe je een verkoopfactuur opmaakt in Yuki. Andere gerelateerde helppagina’s vind je hier. 
· Overzicht én inzicht in je projecten? Bekijk hier hoe je een project aanmaakt en hoe je inzicht krijgt in deze projecten. 

Vragen? Aarzel niet en geef ons een seintje!

Met vriendelijke groeten,
<Naam> van <Naam kantoor>


















[bookmark: _robcqowwcx6p]MAIL 5: Infoavond - Fysiek
	Onderwerp: Ben jij ook aanwezig op onze Yuki demo-avond?



Hi <Voornaam klant>!
Vanaf 1 januari 2026 verandert de manier van factureren in België. Elke ondernemer zal dan verplicht facturen elektronisch moeten aanmaken, verzenden en ontvangen via Peppol. 
Een vlotte digitale samenwerking zal dus nog belangrijker worden dan ooit tevoren. Daarom kozen wij voor Yuki, een handige online boekhoudsoftware. We nodigen je graag uit op een demo-avond om kennis te maken met Yuki en om al je vragen te stellen! 
Tijdens deze avond tonen we stap voor stap:
✅ Wat Peppol is en hoe je facturen kan ontvangen en versturen volgens de nieuwe regelgeving
✅ Hoe je altijd en overal inzicht in je cijfers krijgt
✅ Op welke manieren Yuki zorgt voor tijdswinst en efficiëntie in je administratie
🗓 Praktische info
· Wanneer?

· Uur? 	18u30:   Ontvangst
19u00:   Yuki demo
20u00:   Afsluitende drink en ruimte om vragen te stellen
· Waar? 

🖱 Inschrijven:
Je kunt je inschrijven voor onze demo-avond door op dit mailtje te antwoorden vóór <datum>, met vermelding van het aantal personen. Het is helemaal gratis trouwens!

Tot binnenkort? We kijken er alvast naar uit!

Met vriendelijke groeten
<Naam accountant>






[bookmark: _puegoasrvjhy]MAIL 6: Infoavond - Fysiek - Reminder
	Onderwerp: Een reminder voor onze Yuki demo-avond



Hi <Voornaam klant>!

Enkele dagen geleden stuurden we jou een uitnodiging voor onze Yuki demo-avond. Op deze avond tonen we jou alle mogelijkheden van Yuki, een handige en gebruiksvriendelijke online boekhoudsoftware, zodat jij er zo efficiënt mogelijk mee kunt werken.

Omdat we echter nog geen inschrijving van je mochten ontvangen, sturen we je graag deze reminder. We denken namelijk dat het jou écht zou kunnen helpen om op deze demo-avond aanwezig te zijn. Hieronder vind je nog eens alle praktische details:

Wat:
18u30:   Ontvangst
19u00:   Yuki demo
20u00:   Afsluitende drink

Wanneer:
<Datum>

Waar:
<Adres> 

Ben je alsnog van de partij op onze Yuki demo-avond? Schrijf je dan nog snel in vóór <datum> en trek met je onderneming volop de kaart van de digitalisering.

We kijken uit naar je komst en drinken graag samen een glaasje achteraf!

Met vriendelijke groeten
<Naam accountant>
<Naam kantoor>


[bookmark: _ao0xbxy2f1zw]

[bookmark: _evtoxl8uowah]MAIL 7: Infoavond - Digitaal

Hi <Voornaam klant>!
Vanaf 1 januari 2026 verandert de manier van factureren in België. Elke ondernemer zal dan verplicht facturen elektronisch moeten aanmaken, verzenden en ontvangen via Peppol. 
Een vlotte digitale samenwerking zal dus nog belangrijker worden dan ooit tevoren. Daarom kozen wij voor Yuki, een handige online boekhoudsoftware. Om een vlotte start te garanderen, nodigen we je graag uit voor een online webinar. 
Het enthousiaste Yuki-team zal toelichten wat Peppol is, hoe Yuki je hierin zal bijstaan en hoe je het maximale uit de Yuki software kan halen. Er zal ook voldoende tijd voorzien worden om al jouw vragen en bemerkingen te beantwoorden.
🗓 Praktische info
· Wanneer?
· Uur? 	
· Duur? Max 1 uur met Q&A via chat
· Waar? Online (je ontvangt de link na inschrijving)

🖱 Inschrijven:
Je kunt je inschrijven via deze link. Vervolgens ontvang je een bevestigingsmailtje, waarmee je toegang krijgt tot het webinar. 

We kijken er al enorm naar uit! Tot snel?!

Met vriendelijke groeten
<Naam accountant>






[bookmark: _rbjlm0pu3o5i]

[bookmark: _6wio25rbmnw3]MAIL 8: Peppol 
	Onderwerp: Maak je onderneming klaar voor elektronische facturatie via Yuki



Beste Klant,

Vanaf januari 2026 wordt elektronische facturatie via het Peppol-netwerk verplicht voor Belgische bedrijven. Deze nieuwe regelgeving zorgt ervoor dat facturen tussen bedrijven op een veilige, gestandaardiseerde manier uitgewisseld worden.

Wat is Peppol?
Peppol is een beveiligd netwerk waarmee je elektronische facturen rechtstreeks naar andere bedrijven kunt sturen — dus niet via e-mail of in pdf-formaat, maar volledig digitaal en conform de wetgeving. Meer informatie over Peppol vind je hier.

Geen zorgen: omdat je al met Yuki werkt, kan je jouw administratie makkelijk Peppol-proof maken — zowel voor inkomende als uitgaande facturen. Meer informatie vind je op de website van Yuki. 

Hoe kan ik me als ondernemer registreren op Peppol?
Het registreren van je Yuki-administratie op Peppol is gratis en eenvoudig. Je vindt het concrete stappenplan hieronder:

1. Log in in jouw Yuki-omgeving en klik links op ‘Algemene instellingen’
2. Klik op ‘Peppol’ (bij ‘Integraties’) en kies uiterst rechts voor ‘Registreren’
3. Kies in de pop-up of je je facturen via Peppol wilt ontvangen en/of verzenden

Hoe kan ik als ondernemer elektronische facturen versturen via Peppol?
In Yuki kan je verkoopfacturen aanmaken vanaf de Small-bundel. Deze facturen worden automatisch omgezet naar het juiste formaat en verstuurd via het Peppol-netwerk.
Goed nieuws: als je al een Yuki-bundel hebt, zijn er geen extra kosten verbonden aan het gebruik van Peppol.

Gebruik je momenteel de gratis versie van Yuki (Minimal)? Dan kan je eenvoudig een geschikte bundel kiezen via de Yuki Store (het winkelwagentje rechtsboven in je Yuki-omgeving).

In deze video kan je zien hoe je je in Yuki eenvoudig registreert op het Peppol-netwerk. Heb je vragen of hulp nodig bij de registratie? Aarzel niet om ons te contacteren. We helpen je graag verder.

Met vriendelijke groeten,
<Naam accountant>
<Naam office>
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