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De Change Management
checklist voor accountants

Change? Challenge accepted!

Verandering in je kantoor? Klinkt als een hoop gedoe, maar zeg nu zelf:
stilstaan is achteruitgaan! Of je nu overstapt op nieuwe software, een
ander kantoor overneemt of je processen volledig digitaliseert, een goede
voorbereiding is het halve werk.

Zo maak je van elke verandering een daverend succes voor je team, je
klanten én je kantoor. Benieuwd hoe Yuki jouw kantoor kan helpen om dit

Met deze checklist loodsen we je stap voor stap door het hele proces.
I veranderingsproces zo vlot mogelijk te laten lopen?

Praat erover met onze experts

Voo6r de verandering — de voorbereiding

Een stevige fundering is alles. In deze fase check je of je kantoor er
klaar voor is en creéer je een ijzersterk plan.

Stap 1: Bepaal het ‘waarom’ en deel je visie

Verandering zonder duidelijk doel is als een schip zonder kompas.
Zorg dat iedereen weet welke koers je vaart!

Is het voor iedereen duidelijk waarom we deze
verandering doorvoeren?

(bv. “We willen marktleider blijven”, “We willen efficiénter schalen”, “We
willen onze klanten nog beter adviseren”.)

Hebben we een heldere, inspirerende visie?

(Tip: focus op de voordelen! “Technologie maakt van ons geen robots,
maar bevrijdt ons van administratieve taken zodat we échte adviseurs
kunnen zijn.”)

Weet je wat de ROl is, of met andere woorden, is het
duidelijk wat de verwachte resultaten zijn door het
implementeren van deze verandering?

Stap 2: Check de ‘goesting’ en de startblokken

Pols naar de sfeer op de werkvloer en identificeer mogelijke
obstakels voor je van start gaat.

Weten we hoe het team tegenover de verandering
staat? Zijn er angsten of twijfels?

Hebben we de nodige skills in huis, of is er extra training
of ondersteuning nodig?

Is het management 100% aan boord en klaar om het
voortouw te nemen?

Stap 3: Stel je droomteam samen

Verandering is een teamsport. Kies de juiste mensen die het project
zullen trekken en het team zullen inspireren.

Hebben we onze projectcodrdinators aangeduid?

(Zoek de enthousiastelingen die geduldig, gerespecteerd en echte
teamplayers zijn!)

Is het duidelijk wie de ‘go-to’ personen zijn voor vragen
en ondersteuning?

Zijn deze projectcoordinators betrokken bij het
opstellen van het plan?


https://www.yukisoftware.com/be-nl/demo/
https://www.yukisoftware.com/nl-nl/?utm_source%3Debook%26utm_medium%3Dlink%26utm_campaign%3Dyuki&sa=D&source=docs&ust=1735547746466121&usg=AOvVaw0NV_Z1m4MqT2w2bZUhuUy1

yuki

De Change Management checklist voor accountants

Tijdens de verandering — de implementatie

Tijd voor actie! In deze fase draait alles om duidelijke communicatie
(intern én extern), training en vinger aan de pols te houden.

Stap 4: Communiceer, communiceer, communiceer!

Onzekerheid is de grootste vijand van verandering. Neem die weg met een
open en transparante communicatie.

Is er een duidelijke planning met specifieke doelen en
deadlines?

(Tip: Hang deze visueel uit waar iedereen hem ziet! Wees ook
realistisch: een volledige digitale transitie duurt vaak enkele

maanden, maar de eerste quick wins en efficiéntiewinsten zie je
meestal al na de eerste weken. Zo bljjft het team gemotiveerd!)

Hebben we korte, wekelijkse updates gepland om
te bespreken wat goed loopt, wat knelt en waar er
obstakels zijn?

Is er open communicatie over de impact op ieders rol?

(Focus op de winst: “Je hoeft minder manuele taken uit te voeren en
wordt een strategisch adviseur!”)

Moedigen we het team actief aan om vragen te stellen
en feedback te geven?

Stap 5: Vergeet je klanten niet

Een interne verandering heeft ook impact op je klanten. Zorg ervoor dat zij
mee zijn in je verhaal en de voordelen zien.

Is er een duidelijk plan om klanten te informeren over
de verandering en wat het voor hen betekent?

(bv. een betere samenwerking, snellere service, meer proactief
advies.)

Hebben we bij onze nieuwe softwareleverancier
gepolst naar kant-en-klare communicatietemplates en
demovideo's?

(Slim bekeken, want dat bespaart je een hoop werk!)

Stap 6: Trainen en ondersteunen

Geef je medewerkers het vertrouwen en de tools die ze nodig hebben om
de nieuwe werkwijze te omarmen.

Zijn er duidelijke trainingsschema’s opgesteld en
gecommuniceerd?

Geven we extra ondersteuning aan collega’s die al
lang met de oude systemen werkten?

(Belangrijk: benadruk dat ervaring met oude tools geen maatstaf is,
maar dat de wil om te veranderen cruciaal is!)

Weten de projectcoordinators hoe ze hun collega’s
kunnen coachen en adviseren?
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Na de verandering — optimaliseren &
successen vieren!

De nieuwe software is live, de processen zijn aangepast. Top! Maar
hier stopt het niet. Nu is het tijd om te verfijnen, te meten en last
but not least: successen te vieren!

Stap 7: Meten is weten

Maak de voordelen van de verandering tastbaar en deel de resultaten met
het hele team.

Plannen we tweewekelijkse check-ins om te horen hoe
het nu écht loopt?

Meten we de efficiéntiewinst en delen we die
successen met het hele team?

(Een grafiekje met ‘bespaarde uren’ doet wonderen voor de
motivatie!)

Vieren we de behaalde mijlpalen?
(Denk aan koffiekoeken, een teamlunch, ... je hebt het verdiend!)

Stap 8: Blijven leren en groeien

Een verandering is een continu proces. Blijf openstaan voor feedback en
stuur bij waar nodig.

Bieden we extra training aan als blijkt dat er nog kennis
ontbreekt?

(Niemand is een expert vanaf dag één!)

Evalueren we na enkele maanden de impact op ons
personeelsbestand en de klanttevredenheid?

Hebben we een plan om deze nieuwe, efficiéntere manier van
werken te gebruiken om onze klanten proactief te adviseren?

Pro-tip: verandering is een kans, geen bedreiging!

Hoe beter je voorbereid bent, hoe vlotter de transitie zal verlopen.
Zie dit niet als een last, maar als dé kans om je kantoor klaar te
stomen voor de toekomst. Een toekomst met meer efficiéntie,

gelukkigere medewerkers en een nog sterkere band met je klanten.

Maar nog voor je volop in de verandering duikt, moet je natuurlijk
zeker zijn dat je de juiste partner en software kiest. Want de basis
goed krijgen, is cruciaal! Twijfel je nog? Check dan zeker onze

5 criteria voor het kiezen van de juiste boekhoudsoftware.

Klaar om de verandering te omarmen en je kantoor naar een
hoger niveau te tillen? Yuki staat voor je klaar, met software
die meegroeit én een team dat je ondersteunt.

Benieuwd hoe Yuki jouw kantoor kan helpen om dit
veranderingsproces zo vlot mogelijk te laten lopen?

Praat erover met onze experts
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