
Rapport sur  
la durabilité : 

une première enquête sur la 
durabilité auprès des comptables 
de PME

238 comptables en Belgique et aux Pays-Bas sur leur 
rôle crucial dans le conseil en matière de durabilité



Navigation rapide

INTRODUCTION					     3

ENQUÊTE					     4

MOTIVATION					     5

CSRD						     7

RECHERCHE				   10

RÉSULTATS				    11

CONCLUSIONS				    18

Cliquez sur un chapitre pour naviguer 
rapidement dans ce document. 

TABLE DES MATIÈRES



La durabilité, une opportunité 
pour les comptables
Développement durable, écologisation et comptabilité durable : 
il est presque impossible d’imaginer le secteur de la 
comptabilité sans ces termes. Ce qui soulève immédiatement la 
question suivante... 

    En tant que comptable, en faites-vous assez ?

Yuki vous y aide de la meilleure manière possible. Nous relevons 
les différents défis, nous nous positionnons en tant que pionniers 
innovants dans le domaine du “leadership” durable et nous 
répondons aux tendances émergentes et aux futures lignes 
directrices. De plus, nous ne sommes pas seuls, car les autres 
entreprises du groupe Vosma s’engagent elles aussi pleinement 
dans cette voie. 

Cette enquête sur la durabilité dans le secteur de la 
comptabilité s’inscrit donc pleinement dans cette optique.  

Êtes-vous prêt(e) à vous plonger dans nos chiffres ?  
Alors, allons-y !

INTRODUCTION



Une enquête complète  
et diversifiée

ENQUÊTE

Afin de générer suffisamment de données pour réaliser une 
analyse approfondie, nous avons mené cette enquête 
auprès de 238 comptables du Benelux. 102 d’entre eux 
viennent de Belgique, 136 des Pays-Bas.

La localisation ou la nationalité, mais aussi la taille de la 
fiduciaire, le taux de numérisation et la connaissance de la 
nouvelle législation sont des paramètres variables dans 
notre enquête. Nous voulons ainsi dresser un aperçu aussi 
fidèle que possible de ce qui se passe dans notre secteur.

« Par cette enquête, nous voulons non seulement suivre 
ce qui se passe chez les comptables, mais aussi recueillir 
des informations précieuses sur la durabilité. »



Les motifs de l’enquête Saviez-vous que Yuki propose un moniteur de 
durabilité qui vous renseigne sur l’empreinte carbone 
de votre cabinet et celle de vos clients ?

Grâce à ce moniteur, vous pouvez facilement mesurer les 
émissions de CO2 de votre entreprise, ce qui vous prépare non 
seulement au rapport obligatoire sur la durabilité, mais vous 
permet également d’apporter des améliorations et des 
optimisations.

MOTIVATION

Trois raisons principales motivent cette enquête :

1.	 la responsabilité éthique, c’est-à-dire le fait de protéger 
le plus possible l’environnement ;

2.	 la pérennité, qui consiste à considérer la durabilité 
comme une opportunité à saisir ;

3.	 la conformité réglementaire, pour répondre aux 
nouvelles exigences en matière de rapports.

Découvrez le moniteur

https://www.yukisoftware.com/be-nl/content-hub/duurzaamheidsmonitor/
https://www.yukisoftware.com/be-fr/content-hub/le-moniteur-de-durabilite/
https://www.yukisoftware.com/be-nl/content-hub/duurzaamheidsmonitor/
https://www.yukisoftware.com/be-fr/content-hub/le-moniteur-de-durabilite/


Quelques chiffres 
significatifs pour démarrer
L’enquête donne des indications précieuses sur les besoins et 
les attentes des bureaux comptables en ce qui concerne les 
rapports sur la durabilité. Elle révèle par exemple que...

des comptables interrogés se considèrent 
comme un acteur clé de la transition vers la 
durabilité ;

59% 89%

94%60%

des comptables interrogés attribuent un 
rôle crucial aux logiciels en termes de 
rapports sur la durabilité ;

des comptables interrogés sont prêts à 
facturer un supplément pour les services 
liés à la durabilité.

des comptables interrogés confirment un 
manque de connaissances en matière de 
durabilité ;

« Ces chiffres indiquent clairement la demande croissante d’outils avancés et de services de 
soutien dans le domaine de la durabilité, ainsi que la sensibilisation à ces outils et services. »



La CSRD,  
une évolution importante
L’introduction de la Corporate Sustainability Reporting Directive 
(CSRD) fait sensation dans le domaine des rapports sur la 
durabilité.

Par le biais de cette directive, faisant suite à la NFRD, l’Union 
européenne souhaite non seulement standardiser et améliorer 
les rapports sur la durabilité, mais aussi accroître la 
transparence et la responsabilité des entreprises.

Vous trouverez ci-dessous un aperçu de l’évolution  
future de ces réglementations.

RAPPORTS DE CSRD



Coup d’œil sur l’avenir de la 
CSRD
Dans le cadre de la CSRD, de nombreuses organisations seront tenues de 
rendre publiques un large éventail d’informations non financières, y 
compris des données ESG. 

Les réglementations de la CSRD seront progressivement étendues :

CSRD

Application de la CSRD  
pendant l’exercice 2024 

La CSRD s’appliquera d’abord à toutes les grandes 

entreprises qui relèvent déjà aujourd’hui de la Non 

Financial Reporting Directive. Il s’agit des grandes 

sociétés cotées en bourse et des entités d’intérêt public, 

ainsi que des banques et des assureurs.

Application de la CSRD au 
cours de l’exercice 2025	  

Ensuite, la CSRD concernera toutes les entreprises qui 

répondent à au moins deux des trois critères suivants : 

•	 un chiffre d’affaires supérieur à 50 millions d’euros par an ;

•	 un total de bilan supérieur à 25 millions d’euros ;

•	 plus de 250 employés (en moyenne sur une année).

Application de la CSRD 
dès l’exercice 2026 

À partir de l’exercice 2026, la CSRD sera également 

applicable à toutes les autres entreprises cotées en 

bourse, à l’exception des micro-entreprises.

2025
2024

2026



Étant donné que les entreprises doivent également faire rapport 
sur leur chaîne de valeur, de nombreuses autres entreprises 
seront indirectement invitées à fournir des données sur la 
durabilité. Si vous n’avez pas (encore) d’obligation de rapport, 
mais que vos clients en ont une, ils vous demanderont bientôt 
de leur communiquer des informations sur la durabilité.  

Ainsi, la CSRD aura aussi un impact sur la plupart des autres 
entreprises - et donc même sur les PME plus petites !

Remarque !

!



Une poignée de questions, 
une infinité d’idées

7 questions

Maintenant que nous avons situé le contexte général et 
souligné l’importance des rapports sur la durabilité, il est 
grand temps de...  

Découvrir les résultats de notre enquête ! 

Ci-dessous, nous présentons les sept questions que nous avons 
posées à nos comptables, avant de les aborder et de les encadrer 
séparément : 

•	 Devriez-vous jouer un rôle central dans les rapports sur la durabilité ?

•	 Avez-vous des connaissances suffisantes en matière de rapports sur la 
durabilité ?

•	 Quel est le rôle des logiciels dans l’ESG et la durabilité ?

•	 Constatez-vous que la durabilité est une priorité pour les PME ?

•	 Quels sont les principaux sujets de durabilité pour les PME ?

•	 Quelle est l’importance pour vous d’un logiciel de reporting fiable ?

•	 Allez-vous facturer des frais supplémentaires pour vos services de 
reporting ?

RECHERCHE



« Devriez-vous jouer un rôle 
central dans les rapports sur la 
durabilité ? »
Plus de la moitié des comptables sont d’accord avec cette 
affirmation. Les comptables se considèrent comme ayant un 
rôle de reporting et de conseil. Les rapports sur la durabilité 
offrent de nouvelles opportunités de conseil.

RÉSULTATS

ne sont pas d’accord sont tout à fait d’accord 
ou d‘accord

se voient dans un  
rôle de reporting

se voient dans un 
rôle de conseil

41 %

59 %
50 %56 %

Les comptables sont de plus en plus considérés 
comme des acteurs clés dans la promotion de 
la durabilité au sein d’une organisation.

CONCLUSION



« Avez-vous des connaissances 
suffisantes en matière de 
rapports sur la durabilité ? »
Plus de la moitié des comptables admettent avoir des 
connaissances insuffisantes sur la durabilité. Il existe un fossé 
manifeste entre les connaissances actuelles relatives à la 
durabilité et les besoins croissants en la matière. 

La durabilité est un domaine encore largement vierge, ce qui 
offre de nombreuses opportunités aux comptables.

En investissant dans vos connaissances concernant la durabilité, non 
seulement vous répondez de manière proactive à la demande croissante 
d’informations et de transparence, mais vous bénéficiez également 
d’un avantage concurrentiel considérable dans un monde des affaires 
qui devient de plus en plus durable.

RÉSULTATS

Complètement ou 
plutôt insuffisantes

Suffisantes

C O N S E I L  :

60 % 40 %



« Quel est le rôle des logiciels 
dans l’ESG et la durabilité ? »
•	 Environ la moitié des comptables expriment le besoin 

d’un logiciel pour traiter plus activement la question  
de la durabilité.

•	 Les comptables sont principalement préoccupés par les 
exigences légales associées à l’ESG et à la durabilité.

•	 En termes d’outils, ils estiment que l’efficacité, la précision 
et l’analyse sont particulièrement importantes pour 
rendre les aspects ESG tangibles.

RÉSULTATS

CONCLUSION

« Les comptables ont des besoins spécifiques et recherchent une 
solution qui les aide à répondre à toutes les exigences de 
conformité en matière de durabilité et d’ESG. »

49 % Expriment le besoin



« Constatez-vous que la durabilité 
est une priorité pour les PME ? »

•	 Seul un comptable sur cinq pense que les PME s’en 
préoccupent.

•	 Les comptables peuvent se positionner en tant que 
conseillers-experts.

•	 Il y a encore un besoin de sensibilisation et d’orientation 
en matière d’ESG.

RÉSULTATS

Lorsque les comptables se positionnent en tant qu’experts en durabilité, 
ils ont non seulement un impact positif sur leur clientèle, mais ils 
peuvent également proposer à leurs clients de les guider dans leur 
transition vers la durabilité.

CONCLUSION



« Constatez-vous que la durabilité 
est une priorité pour les PME ? »

•	 Les principaux thèmes liés à la durabilité sont axés sur « 
l’environnement ».

•	 Les PME se concentrent de plus en plus sur l’énergie 
renouvelable.

•	  Les comptables jouent un rôle crucial dans les questions 
et les conseils environnementaux.

RÉSULTATS

« Les comptables peuvent apporter une solution précieuse pour 
améliorer les performances et les rapports des PME en matière 
de durabilité. »

CONCLUSION 

CO2

Émissions de

Distance
parcourue

Consommation
d'eau

%
Énergie 

renouvelable

Consommation
d'énergie



« Quelle est l’importance pour 
vous d’un logiciel de reporting 
fiable ? »

•	 Près de 9 comptables sur 10 considèrent que les logiciels 
jouent un rôle important en termes de fiabilité.

•	 Les logiciels de reporting servent principalement à faciliter 
les tâches de reporting manuelles et fastidieuses.

•	 Les comptables souhaitent utiliser les logiciels pour se 
concentrer davantage sur le contact avec les clients et les 
conseils proactifs.

89 %

RÉSULTATS

Voient un rôle important pour les logiciels



« Allez-vous facturer des frais 
supplémentaires pour vos 
services de reporting ? »

•	 Plus de 9 comptables sur 10 prévoient de facturer un 
supplément pour leurs services de reporting.

•	 Les comptables estiment que les services de reporting sont 
une extension logique de leurs compétences - ainsi, un 
nouveau modèle de revenus est en train d’émerger.

•	 Le rôle du comptable moderne passe de plus en plus de celui 
d’administrateur à celui de conseiller.

« Par la durabilité, vous pouvez vous différencier sur le marché en 
tant que comptable, ce qui accroît la croissance et la rentabilité de 
votre bureau. »

CONCLUSION 

RÉSULTATS

94 % Disent qu’il 
factureront des frais 
supplémentaires.



Cette enquête menée auprès de 238 comptables du Benelux 
fournit non seulement de nombreuses informations précieuses 
sur l’opinion générale relative à la durabilité, mais montre 
également comment vous, en tant que comptable, pouvez vous 
positionner en tant que personne clé dans la transition vers la 
durabilité des PME.

Vous trouverez ci-dessous nos principales constatations, nous 
vous invitons donc à lire la suite !

Il va sans dire que la durabilité 
devient de plus en plus importante. 

Et cela vaut certainement aussi pour 
le secteur de la comptabilité.
 

CONSTATATIONS



Une grande majorité des participants voit un rôle central pour 
les comptables dans les rapports et les conseils en matière de 
durabilité. Cela indique une évolution significative - et un 
élargissement - de leurs tâches, les comptables se positionnant 
comme conseillers.

Il va sans dire que cette transition vers la durabilité offre 
d’énormes opportunités et un potentiel de croissance.

De nombreux comptables admettent ne pas avoir 
suffisamment, voire pas du tout, de connaissances dans le 
domaine de la production de rapports sur la durabilité.  
 
Cela souligne l’importance et la nécessité d’un enseignement, 
d’une assistance et d’une formation plus approfondis dans ce 
domaine qui gagne sans cesse en importance. En effet, les 
connaissances peuvent devenir un facteur de différenciation 
sur le marché.Rôle central pour les comptables  

dans le reporting de durabilité

Connaissances insuffisantes sur  
la durabilité et le reporting



Lorsque l’on demande aux comptables quels sont les thèmes 
de durabilité spécifiques qui prédominent parmi les PME, il 
s’avère que l’accent est mis principalement sur le « E » de ESG. 

En effet, les questions environnementales sont le plus souvent 
prises en considération, « l’énergie » arrivant en tête. Ce 
résultat d’enquête constitue un point de départ clair pour les 
comptables, mais il montre aussi immédiatement qu’il existe 
encore un grand potentiel de croissance..

Presque tous les comptables jugent que les logiciels sont 
essentiels pour permettre l’établissement de rapports sur la 
durabilité. Après tout, ils constatent que la demande du 
marché en matière d’assistance et de conseil augmente. Un 
grand nombre de comptables indiquent même qu’ils 
considèrent la durabilité, et toutes les activités qui y sont liées, 
comme un nouveau modèle de revenus. 

Ainsi, la transition vers la durabilité prend également une 
dimension financière.

Un rôle important pour les logiciels et un 
nouveau modèle de revenus

Dans l’ESG, l’accent est clairement mis 
sur les thèmes environnementaux



Yuki, le logiciel de comptabilité pour 
les comptables et les entrepreneurs

Rendre votre comptabilité plus intelligente et plus simple ? 
C’est ce que Yuki vous propose. Notre logiciel intelligent vous 
permet de vous concentrer sur ce qui compte vraiment : 
soulager vos employés, rationaliser vos processus et servir 
encore mieux vos clients. Et développer votre entreprise !

En bref, le logiciel innovant de Yuki vous assure plus 
d’efficacité, plus de compréhension, plus de commodité, plus 
de dynamisme - et beaucoup moins de soucis !

Vous aimeriez voir ce que Yuki peut faire pour votre 
entreprise ? Demandez une démonstration sans 

engagement pour découvrir plus en détail notre logiciel !

Demandez votre démo

https://www.yukisoftware.com/be-fr/demo/


Contactez-nous
Vous souhaitez en savoir plus sur la 
durabilité dans le secteur de la 
comptabilité ?
N’hésitez pas à nous contacter.

Yuki Belgique
Desguinlei 100
2018 Anvers
Belgique

yuki.be
info@yuki.be
+32 3 361 26 00
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